
POLÍTICA DE PRIVACITAT

En compliment del que disposa la Llei 15/1999 de protecció de dades de caràcter personal (LOPD) i 
la normativa complementària, l’informem que en facilitar les seves dades de caràcter personal de 
forma lliure i voluntària a través de la sol·licitud d’ofertes i formulari ubicat a la pàgina web, o per 
via telefònica, per via fax o omplint el formulari en suport paper, consent de manera inequívoca el 
tractament de les seves dades de caràcter personal. Així mateix, l’informem que les seves dades de 
caràcter personal seran recollides, tractades i emmagatzemades en un fitxer que es troba sota la 
titularitat i responsabilitat de PROTECTA SA, amb la finalitat de mantenir-lo puntualment informat 
per mitjans electrònics i/o tradicionals sobre els productes i serveis que PROTECTA ofereix al 
mercat,  sobre  les  seves  campanyes  promocionals  i  descomptes,  sobre  les  seves  notícies  i/o 
informacions periòdiques, sobre el llançament de nous productes, per dur a terme estudis i/o anàlisis 
de mercat sobre necessitats dels  usuaris o, si escau, per a una millor gestió de la relació contractual 
i/o  extracontractual  amb  la  nostra  empresa.  L’usuari  podrà  exercir  els  seus  drets  d’accés, 
rectificació, cancel·lació i oposició dirigint un escrit per correu certificat a PROTECTA SA, com a 
responsable del fitxer i únic destinatari de la informació, amb domicili al carrer de Perú, 104, 08018 
de Barcelona, o bé enviant un correu electrònic a lopd@protecta.net o un fax al número 93 266 44 
76 amb indicació del dret que es pretén exercir.

PROTECTA SA mantindrà el deure de secret professional respecte a les dades de caràcter personal 
i no cedirà i/o comunicarà les dades de caràcter personal a tercers sense el consentiment previ de 
l’interessat, llevat quan la cessió es trobi autoritzada per incloure-la en algun dels supòsits establerts 
a  l’article  11.2  de  la  LOPD o  quan  s’accedeixi  a  les  dades  per  a  la  prestació  d’un  servei  al 
responsable del tractament d’acord amb el que disposa l’article 12 de la LOPD. 

PROTECTA SA informa l’usuari que adoptarà totes les mesures que es trobin al seu abast d’índole 
tècnica i organitzativa i tenint en compte l’estat de la tecnologia per garantir la seguretat de les 
dades de caràcter personal i evitar-ne l’alteració, la pèrdua, el tractament o l’accés no autoritzat.

Se l’informa de la utilització de cookies únicament per facilitar la navegació i personalitzar els 
accessos de l’usuari sense que en cap cas s’hagi emmagatzemat la informació subministrada per 
cookies amb la finalitat d’obtenir perfils d’usuari. L’usuari  pot desactivar les cookies a través del 
seu navegador i dificultar, en aquests casos, el funcionament correcte de la pàgina.
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